
FORMULAIRE DE RETRACTATION

Ce  formulaire,  dûment  rempli,  est  à  renvoyer  à  Les  Loisirs  Créatifs
d'Eugénie,  Service client,  par  courrier  ou par e-mail  à l'une des  adresses
suivantes : 

Les Loisirs Créatifs d'Eugénie
Service client
455 rue des écoles
60490 Ressons-sur-Matz
France

Tel:06 83 06 25 55 
E-mail : loisirsdegenie@sfr.fr

Je  soussigné  _____________________,  déclare  exercer  mon  droit  de
rétraction, conformément à l’article L 121-21 du Code de la consommation,
pour la commande suivante :

DATE DE LA COMMANDE : _________________________________________
NOM:__________________________________________________________
PRENOM : ______________________________________________________
ADRESSE DE FACTURATION :_______________________________________
_______________________________________________________________
______________________________________________________________
E-MAIL : _______________________________________________________
MOYEN DE PAIEMENT : ____________________________________________
PRODUITS COMMANDES :__________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
RAISON DE LA RETRACTATION : 

Article arrivé en retard
Mauvais article livré 
Article ne plaît pas
Article défectueux
Article de mauvaise qualité
Autres :____________________________________________________

_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
_______________________________________________________________
Date et signature :

mailto:loisirsdegenie@sfr.fr

